
สรุปผลการประเมินความพึงพอใจขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ที่มีตอการดําเนินงานการบริหารงาน 4 ฝาย 

ปการศึกษา 2565 
1. กลุมตัวอยาง

ขาราชการครู  จํานวนวน  11  คน 

2. เครื่องมือ

ใชแบบสอบถามโดยแบงเปน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 ระดับความพึงพอใจของขาราชการครูที่มีตอการดําเนินงานการบริหารงาน 4 ฝาย 

⚫ ดานการบริหารงานวิชาการ ⚫  ดานการบริหารงานงบประมาณ

⚫ ดานการบริหารงานบุคคล   ⚫  ดานการบริหารงานทั่วไป

ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะของขาราชการครูที่มีตอการดําเนินงาน การบริหารงาน 4 ฝาย              

๓. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามความพึงพอใจ เพื่อประเมินความพึงพอใจของขาราชการครู 

ที่มีตอการดําเนินงานการบริหาร 4 ฝาย 

ตอนที่ 1 วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขาราชการครู  จํานวนวน  11  คน   รอยละ 100.00 

ตอนที่ 2 วิเคราะหขอมูลระดับความพึงพอใจของขาราชการครูที่มีตอการดําเนินงานการบริหารงาน 4 

ฝายเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ของลิเคิรท (likert) โดยมีเกณฑการวิเคราะห 

ขอมูลดังนี้ 

หมายถึง 

หมายถึง 

หมายถึง 

หมายถึง 

5 

4 

3 

2 

1 หมายถึง 

มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด 

มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 

มีความพึงพอใจอยูในระดับนอย 

มีความพึงพอใจอยูในระดับนอยที่สุด 

ค่าระดับความพึงพอใจมีการแปลคะแนนไดดังนี้ 

ตํ่ากวา 1.50   หมายถึง   นอยที่สุด 

1.51 – 2.50   หมายถึง   นอย 

2.51 – 3.50   หมายถึง   ปานกลาง 

3.51 – 4.50   หมายถึง   มาก 

4.51 – 5.00   หมายถึง   มากที่สุด 



ระดับความพึงพอใจ (คน) รอยละ 

 คา 
 เฉลี่ย ระดับความ 

ที่ รายการ 
รายขอ รายขอ พึงพอใจ 5 4 3 2 1 

1. ดานการบริหารงานวิชาการ

1 

สงเสริมสนับสนุนใหครูใชแหลงเรียนรูทั้ง 
ในและนอกสถานศึกษา เพื่อเอื้อตอการ 
เรียนรูของผูเรียน 11 100 5  มากที่สุด  

2 
สนับสนุนใหครูทําวิจัยในชั้นเรียน เพื่อ 
พัฒนาการเรียนการสอน 11 100 5  มากที่สุด  

3 
สงเสริมใหครูจัดทําแผนจัดการเรียนรูโดย 
เนนผูเรียนเปนสําคัญ 11 100 5  มากที่สุด  

4 

จัดใหมีการประชุมหรืออบรมครู เพื่อให 
เกิดความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตร 
สถานศึกษา 11 100 5  มากที่สุด  

5 
 เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมแสดงความ 
คิดเห็นการใชหลักสูตร 11 100 5  มากที่สุด  

6 
สงเสริมใหครูไดรับการพิจารณาทาง 
วิชาการอยางตอเนื่องและทั่วถึง 11 100 5  มากที่สุด  

7 
สงเสริมใหครูผลิตสื่อและนวัตกรรมการ 
เรียนการสอนอยางหลากหลาย 11 100 5  มากที่สุด  

8 

สงเสริมใหครูประสานความรวมมือ 
แลกเปลี่ยนเรียนรูและประสบการณซึ่ง 
กันและกัน 11 100 5  มากที่สุด  

9 
สนับสนุนใหโรงเรียนเปนแหลงใหบริการ 
ความรูดานวิชาการแกชุมชน 11 100 5  มากที่สุด  

10 11 100 5 มากที่สุด 

สงเสริมใหครูมีการประเมินผลการเรียน

รูตามสภาพจริงอยางหลากหลาย 

สรุป 11 100 5
มาก
ที่สุด 

2. ดานการบริหารงานงบประมาณ 

11 11 100 5 มากที่สุด กํากับ ดูแล การดําเนินงานดานการเงินการ 
บัญชีอยางเปนระบบ ตามระเบียบที่กําหนด 

12 11 100 5 มากที่สุด สงเสริมใหครูใชพัสดุและสินทรัพยของ 

โรงเรียนใหเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียน 

13 มีการกํากับ ดูแล การตรวจสอบพัสดุประจําป 11 100 5 มากที่สุด

14 11 100 5 มากที่สุด จัดทําแผนการใชเงินงบประมาณใหเปน 

ไปตามแผนปฏิบัติการประจําป 

15 ควบคุมใหมีการเบกิ-จายงบประมาณตาม 11 100 5 มากที่สุด 



แผนปฏิบัติการประจําป 

16 กําหนดใหมีการรายงานผลการใชเงินและผล 11  100  5  มากที่สุด 

การดําเนินงานตอคณะกรรมการสถาน  

ศึกษาขั้นพื้นฐานและเขตพื้นที่การศึกษา 

17 สงเสริมการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 11 100 5 มากที่สุด

18 11 100 5 มากที่สุด รวมกันกับครูจัดใหมีกองทุนสวัสดิการภายใ

น โรงเรียน 

19 จัดทํารายงานการเงินและงบการเงิน 11 100 5 มากที่สุด 

20 จัดทําระบบฐานขอมูลสินทรัพยของโรงเรียน 11 100 5 มากที่สุด 

สรุป 11 100 5 มากที่สุด 

3. ดานการบริหารงานบุคคล

21 11 100 5 มากที่สุด มอบหมายงานใหตรงกับความรู 

ความสามารถของครู 

22 11 100 5 มากที่สุด ยึดหลักความพึงพอใจของครูในการ 

บริหารงาน 

23 11 100 5 มากที่สุด 
สนับสนุนใหครูเขาสูวิทยฐานะและขอ 

เลื่อนวิทยฐานะที่สูงสุด 

24 11 100 5 มากที่สุด 
สงเสริมใหครูไดพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

และทั่วถึง 

25 11 100 5 มากที่สุด สรางเสริมขวัญและกําลังใจใหครูอยาง 

สมํ่าเสมอ 

26 11 100 5 มากที่สุด 
แนะนําใหครูเขาใจบทบาทหนาที่ความ 

รับผิดชอบและขอบขายของงานในโรงเรียน 

27 11 100 5 มากที่สุด 
ยกยอง ชมเชย พิจารณาความดี 

ความชอบ ดวยความยุติธรรม 

28 11 100 5 

วางแผนการจัดอัตรากําลังสอดคลองกับ 

ความตองการของโรงเรียน  มากที่สุด 

29 11 100  5  มากที่สุด เห็นใจและใหกําลังใจ 

เมื่อครูประสบปญหา ตางๆ 



30 11 100 5 

มาก

ที่สุด เปดโอกาสใหครูแสดงความคิดเห็นในกา
ร ประเมินผลการปฏิบัติงานของครู 

สรุป 11 100 5 
มาก
ที่สุด

4. ดานการบริหารงานทั่วไป

31 11 100 5 

มาก
ที่สุด

พัฒนาระบบงานสารสนเทศของโรงเรียน ให 

สามารถใชในการบริหารจัดการไดสอด  

คลองกับระบบฐานขอมูลของเขตพื้นที่การ 

ศึกษา 

32 11 100 5 

มาก

ที่สุด 

จัดระบบการบริหารจัดการตามขอบขาย 

และภารกิจการบริหารที่เปนนิติบุคคล 

33 11 100 5 

มาก

ที่สุด 

ปรับปรุงพัฒนาโรงเรียนและกระบวนการ 

ปฏิบัติงานใหเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

34 11 100 5 มากที่

สุด 

สนับสนุนใหครูนํานวัตกรรมและเทคโนโล 

ยีเพื่อการศึกษามาใชในการพัฒนาการศึกษา

 11 100 5 มากที่ 

สุด 35 
ติดตามและตรวจสอบการใชอาคารสถานที่ 

และสภาพแวดลอมอยางคุมคาเปนประ   

โยชนตอการเรียนรู 

36 11 100 5 มากที่

สุด 

สงเสริมใหครูมีสวนรวมในการจัดกิจ  

กรรมประชาสัมพันธอยางหลากหลายรูป

แบบ 

37 11 100 5 มากที่

สุด 

วางแผนระบบการควบคุมภายในโรง   

เรียนโดยใหครูมีสวนรวม 

38 11 100 5 มากที่สุ

ด 

จัดทําทะเบียนนักเรียนเพื่อประกอบ  

การวางแผนพัฒนาโรงเรียน 

39 11 100 5 มากที่

สุด 

เปดโอกาสใหชุมชนเขามาใชสถานที่  

และบริการของโรงเรียน 

40 สนับสนุนใหครูรวมกิจกรรม ประเพณีตางๆ 11 100 5 มากที่สุด 



สรุป 11 100 5 มากที่

สุด 5. ดานการบริหารงานกิจการนักเรียน

41 11 100 5 

มาก
ที่สุด

42 11 100 5 

มาก

ที่สุด 

ดูแลและกํากับติดตามการดําเนินงานของ 

คณะกรรมการสภานักเรียนใหปฏิบัติกิจกรรม 

ที่เหมาะสมกับคุณลักษณะอันพึงประสงค 

ของนักเรียน 

ดําเนินการใหเกิดสวัสดิภาพและความ 

ปลอดภัยแกนักเรียน 

43 11 100 5 

มาก

ที่สุด 

44 11 100 5 มากที่

สุด 

45 11 100 5 มากที่สุ

ด 

46 11 100 5 มากที่

สุด 

สงเสริมกิจกรรมดานความรูนันทนาการและ 

ความสามัคคีแกนักเรียน 
กํากับดูแลการปฏิบัติหนาที่ของครูงาน
นักเรียนประจําในการดูแลนักเรียนใหเปนไป 
ดวยความเรียบรอยตามรูปนโยบายของ 
โรงเรียน 

จัดเวรดูแลความเรียบรอยภายในและนอก

โรงเรียน 

สงเสริมใหครูมีสวนรวมในการจัดกิจกรรม 

ประชาสัมพันธอยางหลากหลายรูปแบบ 

47 11 100 5 มากที่

สุด 

ดําเนินการปองกันและแกไขความประพฤติ

ที่ ไมพึงประสงคของนักเรียน 

48 11 100 5 มากที่สุ

ด 

สนับสนุนและพัฒนาระบบการดูแลและ 

ระบบการประสานงานใหการรักษาความสงบ  

ภายในโรงเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

49 11 100 5 มากที่

สุด 
50 11 100 5 มากที่

สุด 

กําหนดระเบียบปฏิบัติการเขาออกโรงเรียน 
ดูแลและกํากับติดตามการดําเนินการสงเสริม 
ใหนักเรียนประพฤติปฏิบัติตนอยูในระเบียบ 

วินัยของโรงเรียน 

สรุป 11 100 5 มากที่สุด 

สรุปภาพรวม 11 100 5 
มาก
ที่สุด



4. สรุปผล

จากการตอบแบบสอบถามของขาราชการครู  จํานวน  11  พบวา 

1.ประเมินการดําเนินงานดานการบริหารงานวิชาการอยูในเกณฑระดับความพึงพอใจมาก ที่สุด
คาเฉลี่ยมีคาเทากับ   5 

2. ประเมินการดําเนินงานดานงบประมาณอยูในเกณฑระดับความพึงพอใจมากที่สุด คาเฉลี่ยมี
คา เทากับ  5 

3. ประเมินการดําเนินงานดานการบริหารงานบุคคลอยูในเกณฑระดับความพึงพอใจ
มากที่สุด   คาเฉลี่ยมีคาเทากับ  5 

4. ประเมินการดําเนินงานดานการบริหารทั่วไปอยูในเกณฑระดับความพึงพอใจมากที่สุด
คาเฉลี่ยมีคาเทากับ  5 

5.ขอเสนอแนะ

---ไมมี--

      (นายเจษฎาพร จันทรกระจาง) 

      รองผูอํานวยการโรงเรียนโรงเรียนวิเชียรมาตุ 2

       รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียนวิเชียรมาตุ 2




